
Termeni si conditii ai platformei de lansare comenzi online 

Va rugam sa derulati si sa cititi cu atentie toate informatiile de mai jos privind conditiile de 
accesare si utilizare a platformei online de lansare si executare a comenzilor destinata exclusiv 
partenerilor contractuali ai companiei EGLO ROMANIA. Prezentul document completeaza 
clauzele contractuale stabilite de companie cu fiecare partener in parte. Daca nu sunteti de 
acord cu oricare dintre Termenii si conditiile mai de mai jos, nu utilizati platforma online. 

Va aflati pe platforma online, al carui proprietar unic este EGLO ROMANIA PRODEXIM S.R.L., 
care controleaza si opereaza platforma in raport de stocul existent si de comenzile lansate de 
parteneri.  

Partenerul este o persoana/entitate juridica (care acceseaza platforma prin reprezentantii sai), 
si care, prin insasi accesarea, utilizarea si plasarea comenzii, isi ofera in mod explicit acordul de 
a respecta Termenii si conditiile ce fac obiectul prezentului material in privinta accesarii si 
utilizarii platformei. Raspunderea privind platforma si lansarea comenzilor se face pe 
raspunderea exclusiva a Partenerului (indiferent de persoana fizica care-o utilizeaza). 
Informatiile puse la dispozitie Partenerului pe aceasta Platforma sunt cu titlu gratuit si pentru 
uz comercial, insa Eglo Romania isi rezerva dreptul, la propria sa discretie, fara o 
atentionare/informare/notificare prealabila a Partenerului, de a percepe si afisa un cost pentru 
anumite servicii sau de a modifica preturile si/sau conditiile de vanzare/transport/livrare/etc. 

Partnerul se obliga sa respecte legea in vigoare, Termenii si conditiile publicate pe Platforma, 
precum si drepturile si obligatiile asumate prin contractul incheiat cu Eglo Romania. Partenerul 
se obliga sa acceseze platforma si sa o utilizeze numai in scopuri si prin mijloace legale, in acord 
clauzele contractuale, in scop comercial, abtinandu-se de la orice act sau practica de natura a 
aduce prejudicii Eglo Romania. Partenerul nu are dreptul de a dezvalui practici comerciale, 
conditii contractuale, preturi, etc in raport cu tertii colaboratori, clienti, etc.  

I. Eglo Romania, vanzatorul si proprieratul Platformei 

EGLO ROMANIA PRODEXIM S.R.L. are sediul social in Orasul Magurele, Str. Atomistilor nr. 1D, 
Jud. Ilfov, avand numar de ordine in Registrul Comertului Ilfov J23/104/2013, fiind identificata 
prin Cod Unic de Inregistrare 8863465, atribut fiscal R, denumita in materialul urmator, precum 
si in cuprinsul Platformei „Eglo Romania”. 

Eglo Romania este proprietarul marcii inregistrate “EGLO” si al tuturor drepturilor de 
proprietate intelectuala asupra prezentei Platforme, inclusiv asupra conceptului, design-ului si 
continutului acesteia, dar fara a se limita la partea scrisa (textul), partea ilustrata (imagini, 
culori, clipuri, videoclipuri etc.). Orice referire, daca exista, in cuprinsul Platformei la “marca 
apartinand Eglo Romania” sau “marca inregistrata” ori alte expresii similare sau echivalente, 
scrise cu sas fara majuscule, va fi inteleasa si interpretata ca referire la marca inregistrata 
“EGLO”. Sunt interzise: reproducerea, transmiterea, distribuirea, postarea, copierea, 
republicarea, incarcarea pe Internet, totala sau partiala, prin orice modalitate, inclusiv prin e-



mail sau alte mijloace electronice, a continului platformei, fara acordul scris, prealabil si expres 
al Eglo Romania, inclusiv folosirea continutului Platformei in alt scop decat cel comercial. Daca 
vreuna dintre aceste actiuni enumerate a fost intreprinsa si nu exista consimtamantul scris, 
prealabil si expres al Eglo Romania, atunci s-a comis o incalcarea grava a drepturilor de 
proprietate intelectuala a Eglo Romania. Orice prejudiciu adus Eglo Romania va fi reparat 
integral de cel vinovat. Eglo Romania isi rezerva dreptul de a-si selecta clientii. 

Limita raspunderii Eglo Romania. Eglo Romania va selecta cu grija informatiile publicate pe 
Platforma, dar in ciuda tuturor eforturilor, Eglo Romania, nu poate fi responsabila pentru 
prejudiciile create in legatura cu datele si informatiile publicate sau mentinute pe Platforma 
(informatii care contin erori sau sunt inexacte ori neactualizate), acestea putand fi confirmate 
numai in scris oricand de Partener cu unul dintre angajati nostri. Informatiile despre Produse se 
pot obtine in scris la coordonatele de contact mentionate in contractul incheiat cu partenerul. 
Eglo Romania isi rezerva dreptul, la propria discretie, de a modifica sau actualiza in orice 
moment orice informatie de natura comerciala privind comenzile, termenul de confirmare al 
comenzilor, livrarea, pretul produselor, etc. Va recomandam sa consultati cu regularitate 
Termenii si conditiile pentru a va informa cu privire la orice posibila modificare. Prin accesarea 
si utilizarea Platformei va exprimati consimtamantul expres si neechivoc cu privire la continutul 
modificat al Termenilor si conditiilor.  

Eglo Romania nu raspunde pentru prejudiciile cauzate pentru nefunctionalitatea Platformei si 
nu garanteaza ca nu vor exista intreruperi, erori, virusi sau alte componente daunatoare ori ca 
defectele vor fi corectate. Partenerii inteleg si isi exprima acordul cu eventuale situatii in care 
Eglo Romania anuleaza comenzile si livrarile din cauzele sus indicate: erori, virusi, intreruperi, 
etc.  

Partenerii, prin accesarea si utilizarea Site-ului isi exprima acordul expres si neechivoc ca 
folosirea Platformei si cumpararea Produselor se face pe propriul risc. Eglo Romania nu isi 
asuma responsabilitatea pentru descrierile si specificatiile Produselor afisate pe platforma, 
acestea fiind puse la dispozitia Partenerului prin intermediul altor modalitati. 

Eglo Romania nu raspunde in niciun mod si in nicio situatie daca nu respectati Termenii si 
conditiile platformei in cazul unor pretentii de despagubire pentru costuri, pierderi etc. 

II. Comanda online 

Partenerii pot lansa comenzi pentru produsele Eglo Romania, iar pentru a inregistra cu succes o 
comanda, trebuie realizati urmatorii pasi: 

1. CAUTATI Produsul dorit in campul special de cautare sau navigati in categoriile de Produse 
afisate in meniul principal; 

2. ADAUGATI Produsele in cosul de cumparaturi prin selectarea butonului "Adauga in cos". 
Puteti adauga in cos mai multe Produse, din categorii diferite. 



3. Dupa ce ati adaugat Produsele in cos, puteti REVIZUI lista Produselor si cantitatea, putand sa 
RENUNTATI astfel la unul sau toate Produsele selectate. 

4. Inainte sa trimiteti comanda, cititi cu atentie Termenii si conditiile si, daca sunteti de acord cu 
acestia, bifeaza casuta "Accept Termenii si conditiile" ori renunta la lansarea comenzii; 

5. Dupa inregistrarea comenzii, vei primi un e-mail de confirmare. 

Atentie! Inregistrarea comenzii nu reprezinta o comanda confirmata. Comanda este 
considerata inregistrata dupa ce primiti o instiintare de confirmare in acest sens la adresa de e-
mail indicata de dvs. Dupa inregistrarea comenzii, noi o vom procesa si in termen de 24 ore va 
vom confirma, tot la adresa de e-mail indicata de dvs., onorarea acesteia. Pretul si modalitatea 
de plata a comenzii urmand a fi realizate in conformitate cu clauzele contractuale dintre Eglo si 
Partener. 

Livrarea si/sau transportul pot face obiectul unor intelegeri separate intre Eglo si Partener. 

De asemenea, Partenerul prin acceptarea terminilor si conditiilor este informat ca stocul 
precum si pretul produselor de la nivelul platformei la un anumit moment pot fi altele decat 
cele reale intrucat intre momentul de modificare al stocului si al preturilor si momentul 
realizarii modificarilor la nivelul platformei sunt necesare un numar de peste 20 de min. Aceste 
situatii se vor trata in particular, reprezentantii partilor urmand a stabili cu exactitate cantitatea 
disponibila si pretul per produs. In niciun caz, Eglo Romania nu poate fi responsabila de aceste 
erori, Partenerul urmand a depune diligente pentru verificare comenzii lansate. 

Acesta document vine si completeaza clauzele contractului incheiat de catre Eglo Romania cu 
fiecare partener in parte, clauzele privind reducerile oferite fiecarui partener precum si 
conditiile si modalitatile de plata a pretului sunt considerate clauze speciale. In cazul unor 
contradictii se aplica clauzele contractului de vanzare – cumparare incheiat in forma scrisa. 
Toate clauzele contractuale sunt si raman neschimbate si se aplica intocmai. 
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